
ALLMÄNNA VILLKOR FÖR ANVÄNDNING AV QIMTEK:S TJÄNSTER 
  
1. BAKGRUND 
 
Qimtek AB (556733-1011) är marknadsplatsen för tillverkningsindustrin och är Skandinaviens största 
professionella nätverk för branschen. Qimtek digitalisera branschens affärskommunikation och effektivisera 
processer inom inköp, försäljning och marknadsföring. 
 
Kunden har beställt Tjänsten och får genom detta Leveransavtal tillgång till Tjänsten. Av 
Leveransavtalet/orderbekräftelsen framgår vilken /vilka tjänster som ingår.  
 
Mot denna bakgrund har parterna kommit överens om följande villkor för tillhandahållande och användning av 
beställda tjänster. 
 
2 DEFINITIONER 
  
I detta avtal skall nedanstående termer ha följande betydelse: 
  
”Leveransavtalet” betyder dessa allmänna villkor inklusive orderbekräftelse och eventuella bilagor. 
  
”Innehållet” betyder det innehåll som från tid till annan tillhandahålls genom beställda tjänster. 
  
”Tjänsten” betyder tillhandahållandet av Innehållet i Tjänsten. 
 
3. UPPLÅTELSE 
 
3.1 Qimtek upplåter och Kunden erhåller därigenom en icke-exklusiv rätt att få tillgång till Tjänsten. 
 
3.2 Qimtek tillhandahåller Innehållet dygnet runt, med undantag för vissa tider då åtgärder måste vidtas för att 
göra uppdateringar eller åtgärda fel, förseningar, avbrott eller andra störningar. 
 
3.3 Databasinnehållet är skyddat av upphovsrätt som ägs av Qimtek. Kundens rätt att förfoga över Innehållet 
är begränsad till rätt att i sin näringsverksamhet och för eget internt bruk nyttja Innehållet. 
 
3.4 Kunden har inte, utan föregående skriftligt samtycke från Qimtek, rätt att lägga innehållet på publik 
hemsida 
 
3.5 Kundens rättigheter att förfoga över Innehållet är begränsade till vad som angivits i punkten 4.3. Företaget 
har inte rätt att vidaredistribuera eller på annat sätt förfoga över Innehållet t.e.x. genom att göra elektroniska 
kopior, överföra Databasinnehållet via brev, e-post, fax eller annat kommunikationsmedel eller visa 
Databasinnehållet för annan än Kundens anställda. Upphovsrätt och andra immateriella rättigheter till 
Innehållet tillkommer och förblir till fullo Qimteks egendom. Kunden skall hålla Qimtek skadeslösa för samtliga 
eventuella krav från tredje part som riktas mot Qimtek baserat på av Kunden orsakat intrång i upphovsrätt 
eller andra immateriella rättigheter till Innehållet. 
 
 
4.  ANSVARSBEGRÄNSNING 
 



4.1 Qimtek tillhandahåller Innehållet i befintligt skick och ansvarar inte för eventuella fel eller brister i 
Innehållet. 
 
4.2 Kunden skall ha fullständigt och exklusivt ansvar för alla sina aktiviteter rörande Innehållet och Qimtek 
ansvarar inte på något sätt för skador eller kostnader som uppkommer i samband med Kundens förfogande 
över Innehållet. 
 
4.3 Båda parters ansvar för skada enligt Leveransavtalet är begränsat till direkta förluster och eventuellt 
skadeståndsansvar omfattar inte ersättning för utebliven vinst eller andra indirekta skador eller förluster. 
Leverantörens skadeståndsansvar är alltid begränsat till den avgift som skall utgå för den aktuella Tjänsten 
under den aktuella avtalsperioden. Dessa ansvarsbegränsningar gäller inte då part orsakat skadan genom 
uppsåtligt eller vårdslöst handlande eller då Företaget gjort intrång i upphovsrätten till Innehållet. 
  
  
5 AVGIFTER OCH BETALNINGSVILLKOR 
 
5.1 Avgift utgår i samband med Tjänstens startdatum. 
 
5.2 Avgiften betalas i förskott, såvida inte parterna överenskommit om annat. Avgifterna är angivna exklusive 
mervärdesskatt eller andra därmed jämförliga tillägg och avgifter. Betalningsvillkor är 20 dagar från 
fakturadatum, därefter utgår dröjsmålsränta med av Riksbanken vid varje tidpunkt fastställd referensränta 
plus 8 procentenheter till dess att full betalning erlagts. 
 
5.3 Qimtek AB förbehåller sig rätten till årliga prisändringar enligt gällande prislista.  
 
 
6. AVTALSTID OCH UPPHÖRANDE 
 
6.1 Beställningen är bindande för Kunden enligt villkor som framgår av detta Leveransavtal. Avtalet är giltigt 
från den dag beställning skett med en avtalsperiod på 12 månader eller enligt beställningen och löper 
tillsvidare med en ömsesidig uppsägningstid på 30 dagar innan avtalsperiodens utgång. Uppsägning ska ske 
skriftligen. Om ingen uppsägning sker förlängs Leveransavtalet med samma avtalsperiod som gällde senast, Av 
Leveransavtalet framgår gällande avtalsperiod. 
 
6.2 Vardera parten har rätt att säga upp Avtalet till omedelbart upphörande om: 
(a) den andra parten i väsentligt avseende åsidosätter sina skyldigheter enligt Leveransavtalet, inklusive men 
inte begränsat till, underlåtelse att betala faktura, och inte inom 20 dagar vidtar rättelse efter skriftlig 
anmaning från den första parten 
(b) den andra parten försätts i konkurs, upptar ackordsförhandlingar, blir föremål för exekutiva åtgärder, 
inställer sina betalningar, blir föremål för ansökan om företagsrekonstruktion, träder i likvidation eller eljest 
kan antas ha kommit på obestånd 
(c) för det fall en force majeure situation enligt punkten 8 nedan består under längre tid än tre månader. 
 
6.3 För det fall Kunden nyttjar Tjänsten i strid med Leveransavtalet har Qimtek rätt att omedelbart avstänga 
Kundens användning av Tjänsten eller med omedelbar verkan säga upp Leveransavtalet. 
 
 
 
 



7. FORCE MAJEURE 
 
7.1 Om uppfyllandet av någon av parternas åtaganden enligt Avtalet hindras eller fördröjs på grund av krig, 
strejk, lockout, brand, översvämning, knapphet på transporter eller energi, myndighets åtgärd, nytillkommen 
eller ändrad lagstiftning eller av annan orsak som ligger utanför ifrågavarande parts kontroll, skall nämnda part 
vara befriad från skadestånd och andra påföljder, förutsatt att parten inom skälig tid informerar motparten om 
förhållandet. Så snart hindret upphört skall förpliktelser fullgöras på avtalat sätt. 
 
8. KONTAKTPERSONER 
 
8.1 Parterna ska utse varsin kontaktperson, vilket framgår av Leveransavtalet. Byte av kontaktperson skall 
skriftligen meddelas den andra parten. 
 
9. TILLÄMPLIG LAG 
 
9.1 Avtalet skall tolkas och tillämpas i enlighet med svensk rätt. 
 
9.2 Tvist angående tolkningen eller tillämpningen av detta Leveransavtal och därmed sammanhängande 
rättsförhållanden skall avgöras av skiljemän enligt gällande svensk lag om skiljeförfarande vid tidpunkten för 
förfarandets påkallande. För obetalda och förfallna fordringar avseende avgifter för Tjänsten eller tvister där 
tvisteföremålets storlek uppenbarligen inte överskrider 200 000 kronor ska Qimtek eller Kunden äga rätt att 
väcka talan vid allmän domstol eller hos Kronofogdemyndigheten. 
 
10. ÖVRIGT 
 
10.1 Skulle någon bestämmelse i Leveransavtalet eller del därav befinnas ogiltig eller inte kunna genomföras 
skall detta inte innebära att Avtalet i dess helhet är ogiltigt med mindre än att ogiltigheten i väsentlig mån 
påverkar parternas utbyte av eller prestation enligt Leveransavtalet. 
 
10.2 Ändringar av och tillägg till Leveransavtalet skall, för att vara bindande, vara skriftligen avfattade och 
undertecknade av parterna. 
 
10.3 Kunden har ej rätt att överlåta sina rättigheter eller skyldigheter i detta Leveransavtal utan Qimtek 
skriftliga medgivande. 
 
10.4 Leveransavtalet utgör parternas fullständiga reglering av alla frågor som Leveransavtalet berör. Alla 
skriftliga eller muntliga åtaganden och utfästelser som föregått Leveransavtalet ersätts av innehållet i 
Leveransavtalet. 
  
 


